
ACTA DEL PLE DE L'AJUNTAMENT DE LA SEU D'URGELL 
 
A. IDENTIFICACIÓ DE LA SESSIÓ 
 
Número: SE-PLE-2017/005 
Caràcter: Extraordinari 
Data: 15 de maig de 2017 
Lloc: Sala d'actes de l'Ajuntament 
Convocatòria Primera 
Hora d'inici: 20.00 h 
Hora d'acabament: 22.30 h 
 
B. ASSISTENTS 
 
Presideix: Albert Batalla Siscart, Alcalde. 
A l'inici Grup de Partit 

Demòcrata (PDeCAT). 
Jesús Fierro i Rugall, Anna Vives i Tarrés, Mireia Font i 
Gras, Isidor Alberich i Torruella,  Montserrat Bonet i 
Porqueras i Sílvia Iscla Alviñà. 

Grup de Compromís X 
la seu (CXLS). 

Òscar Ordeig Molist, Concepció Rabasa Castellarnau,  
Antoni Nadal Majoral, Paquita Gomez Raya, Miguel 
Perruca Martín i Joan Barrera Aranda. 

Grup d'Esquerra 
Republicana de 
Catalunya (ERC) 

Francesc Viaplana i Manresa, Berta Vidal i Berron i Xavier 
Munt i Santacruz. 

Grup de Candidatura 
d'Unitat Popular (CUP) 

Ningú 

Excusen l'absència: Pau Lozano i Peruchet (CUP) 
S'incorporen durant la sessió: Ningú. 
L'abandonen abans d'acabar: Ningú. 
Secretari Ramon Miñambres Rebés 
Altres assistents: Ningú 
 
C. ASSUMPTES TRACTATS 
 
C.1. INCLOSOS A L'ORDRE DEL DIA 
 
Únic. Presentació de la Memòria del Defensor del Ciutadà de la Seu d'Urgell de l'any 2016. 
 
 
D. DEBATS I ACORDS 
 
 
D.1. INCLOSOS A L'ORDRE DEL DIA 
 
ÚNIC. PRESENTACIÓ DE LA MEMÒRIA DEL DEFENSOR DEL CIUTADÀ DE LA SEU 
D'URGELL DE L'ANY 2016. 
 
El Defensor del Ciutadà de la Seu d'Urgell, Sr. Rubio, llegeix els apartats principals de  la 
Memòria del 2016. Afegeix que es podrà consultar tot el document íntegre a la web de 
l'Ajuntament i que, si algu la vol, pot obtenir-la en paper. En l'apartat d'agraïments es refereix a 
la col.laboració del Sr. Alcalde i de la resta de regidors del Consistori, l'atenció rebuda per part 
dels centres educatius, que li han permès adreçar-se als alumnes de 3r ESO per explicar les 
funcions del Síndic de Greuges, a Radio Seu pel seu tracte a l'hora de fer les entrevistes, al 
jaume Trenado (assitent adscrit per l'Ajuntament), als treballadors de l’Ajuntament pels consells 
i ajuts que ha rebut, i als ciutadans de la Seu, que amb les seves queixes i consultes mantenen 
activa aquesta institució. Diu que aquest 2016 ha estat un any difícil per aquesta Sindicatura, 
cosa que es fa palesa en la tardança en les respostes administratives, la complexitat, el 
menyspreu i la poca confiança, palpables en el dia a dia entre el Síndic i el consistori. 
 
Seguidament, fa un balanç del resultat de les seves intervencions. Destaca especialment 



alguns assumptes que continuen oberts: 
 

• Cal canviar el sistema d’efectuar la neteja de la ciutat, sobretot amb els bufadors. 
• Les defecacions de gossos al carrer continuen sent un problema no resolt, per be que 

amb l'anàlisi de l'ADN que sembla que s'implantarà es pot afrontar millor. 
• Continua havent-hi problemes amb el soroll nocturn que generen alguns bars. Cita els 

casos i i molt especialment, un que ha generat problemes des de fa anys, que encara 
no s'han solucionat. Això ocasiona greus problemes i neguit als veïns que ho pateixen. 
A més, en relació a aquest expedient, es lamenta que alguns documents no s'han 
lliurat correctament, que hi ha dades que no semblen correctes i que l'Ajuntament no 
ha actuat amb la decisió que calia. Creu que cal crear una comissió que segueixi 
aquesta problemàtica específicament. Els casos esmentats refetis a sorolls provinents 
de bars es poden consultar en detall a les referències SE-SMG-2011/009, SE-SMG-
2014/006, SE-SMG-2016/005. 

 
Per altra banda, diu que han augmentat els casos de persones que busquen ajuts i consells 
sobre la pobresa energètica, bosses d’aliments, habitatge entre altres. Això demostra que la 
crisi no ha marxat. Seguidament fa una relació de les queixes per tipologies i explica 
l'estadística de les actuacions. Destaca l’augment de consultes respecte l’any 2015 i puntualitza 
que aquest 2016 ha aplicat un sistema més exhaustiu de control en els casos rebuts, fet que 
pot haver augmentat entre 15 o 20 incidències. Pel que fa als reptes de futur, diu que no en 
planteja de nous perquè són vigents la majoria dels que va plantejar l'any passat. Finalment, 
parla de les conclusions i destaca els problemes derivats de l'oci nocturn i que els més 
complicats triguen molt a solucionar-se. També creu que podria haver ajudat en algun 
problema que s'ha plantejat. 
 
 
 
L'alcalde agraeix la tasca del Síndic i destaca que és impossible comptabilitzar totes els 
expedients que tramita l'Ajuntament i les gestions que es fan i que són mèrit dels treballadors i 
regidors. Agraeix també la feina de l’adjunt del Síndic i de tots els treballadors municipals. 
 
Vol deixar clar un punt que ha mencionat el Síndic referent al menyspreu de la figura del 
Defensor del Ciutadà, dient que per part de l'equip de govern ho desmenteix. Tant en els casos 
oberts com en els tancats li sembla que hi ha una certa culpabilitat per part de l’Ajuntament, i 
aquest fet no ajuda a poder resoldre els temes. Afirma que hi ha hagut interès a solucionar els 
problemes, però que són assumptes molt complexos i amb limitacions legals. i amb límits legals 
que l’Ajuntament no pot deixar de banda. També vol posar de manifest que per part de 
l’Ajuntament no es jutja a cap ciutadà pel fet de que posi una queixa al Síndic, ja que tothom es 
lliure de dirigir-se allà on cregui convenient. Finalment explica l'esta d'algunes queixes de 
d¡'quest any i de l'estat dels expedients oberts sobre gossos i sobre establiments de 
concurrència pública que s’estan gestionant. 
 
 
El Sr. Viaplana, d'ERC, diu que no és voluntat del seu grup menysprear la figura del Síndic en 
cap cas i demana disculpes si en algun moment li ha semblat que ha estat així. Agraeix la feina 
del Síndic i el seu grup es posa a la seva disposició per a qualsevol cosa que necessiti. 
 
 
El Sr. Ordeig, de CXLS, valora positivament el treball del Síndic. Agraeix la seva feina i de 
l’adjunt així com totes les persones que creuen amb el Síndic. En general creu que el contingut 
de la memòria els deixa decebuts i contrariats d’alguns problemes que es repeteixen any rere 
any. Diu que cadascú ha d’assumir la seva responsabilitat i intentar resoldre els problemes. 
Creu que hi ha una manca de projecte clar a la ciutat i una manca de gestió que es reforça amb 
aquesta memòria. Enumera alguns dels casos que es repeteixen des de fa temps i que encara 
no estan resolts. Demana que no es parli en nom del seu grup quan es parla del menyspreu del 
Síndic i  creu que sí que hi ha hagut en diverses ocasions aquests menyspreu i que el ciutadà 
té por de dirigir-se al Síndic pel que diran. Li dóna la sensació que el Síndic s’ha convertit en un 
problema en lloc d’una oportunitat. Enumera alguns errors administratius d’expedients que 
encara no estan resolts. Remarca que hi ha hagut pocs expedients sancionadors i en algun any 



cap d'obert per defecacions de gossos. Finalment diu que cal responsabilitat i serietat per part 
de tots els regidors. 
 
 
L’Alcalde, referent a les defecacions de gossos diu que es difícil trobar algú en el moment de 
no recollir les defecacions de gossos; en canvi es més fàcil trobar algú que no porta el gos lligat 
i que per tant es més fàcil que no es reculli la defecació per part del propietari. Deixa clar també 
el cas de la torre de telecomunicacions i aclareix que el conveni que fins que no estès 
instal·lada la nova torre i feta la connexió no es faria el desmuntatge de l’antiga torre de 
telefònica. 
 
 
El Sr. Rubio, diu que cap dels grups ha parlat de les seves dos propostes del Groove. Torna a 
reiterar el fet del menyspreu cap a la figura del Síndic i posa alguns exemples. Està convençut 
que està fent una bona feina, amb els mitjans dels que disposa que no son molts. 
 
 
L'Alcalde, torna a dir que no hi ha cap voluntat de menysprear a ningú, i per part del seu equip 
no hi és. 
 
 
D.2. URGENTS 
 
No n'hi ha. 
 
 
A l'hora indicada a l'encapçalament, s'aixeca la sessió de la qual, com a secretari, estenc 
aquesta acta. 
 
 
El secretari . .   .   L'Alcalde 
 
 
 
Ramon Miñambres Rebés      Albert Batalla Siscart 
 


