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0. PREAMBUL

Els serveis funeraris havien estat configurats, tradicionalment, com un servei
public de titularitat municipal. En aquest sentit, I'article 86.3 de la Llei 7/1985,
reguladora de les bases del régim local, reservava a favor dels ens locals els
serveis mortuoris, i contemplava fins i tot la possibilitat de prestar-los en regim
de monopoli.

Amb l'aprovacié del Reial Decret-Llei 7/1996, sobre mesures urgents de
caracter fiscal i de foment i liberalitzacio de I'activitat economica s'eliminaren els
serveis funeraris de la relacio d'activitats i serveis que queden reservats a les
entitats locals i que es poden prestar en regim de monopoli. Per tant,
actualment aquests serveis funeraris son susceptibles de ser prestats per
I'administracio, per empreses publiques o per empreses privades, en régim de
concurrencia en tots els casos, i les tarifes dels serveis han passat a ser de
fixacio lliure.

A Catalunya la Llei del Parlament 2/1997, de 3 d'abril, sobre serveis funeraris,
estableix que els municipis son lI'administracié competent en aquesta materia i
els responsables de garantir-ne I'existencia i la prestacié a tota la col-lectivitat
local. La Llei mana als ajuntaments que regulin mitjangant una ordenanca o un
reglament el regim a que s’han de sotmetre els serveis funeraris, entesos com
un servei essencial d'interés general que ha de garantir I'aplicacié efectiva dels
principis d'universalitat, d'accessibilitat, de continuitat i de respecte dels drets
de les persones usuaries.

Cal tenir present que la Llei preveu que les empreses privades de serveis
funeraris han d'obtenir amb caracter previ a la prestacio l'autoritzacié del
municipi o dels municipis on volen dur a terme les seves activitats, autoritzacio
que té caracter reglat i que s'ha de concedir, doncs, a totes les empreses que
ho demanin i que compleixin els requisits objectius establerts a I'Ordenanca.

D'acord amb el marc general que sobre els serveis funeraris configura la Llei
del Parlament aquesta Ordenanca té la finalitat primordial d'establir els requisits
minims que han de complir les empreses prestadores de serveis funeraris, per
tal que I'Ajuntament les autoritzi a realitzar les seves activitats a La Seu
d’Urgell. En la regulacié que conté s'ha buscat garantir una qualitat correcta per
a la prestacio dels serveis sense que aixo impliqui establir requisits excessius
per a les necessitats de La Seu d'Urgell. En l'establiment de les condicions
(vehicles, immobles, personal...) s'ha buscat garantir que sempre sigui possible
atendre, al menys, dos serveis al mateix temps independentment del nombre
d'empreses que hi hagi instal-lades al municipi. Finalment, en relacié a la
normativa supletoria de la Generalitat i a la d'altres llocs que s'ha examinat hi
ha un canvi destacat: es preveu que les llicencies seran transmissibles. Es
considera que no té sentit impedir-ne la transmissio si el que ha de ser el nou
titular compleix tots els requisits. Aix0, facilita, per altra banda els canvis de
forma d'empresa i les eventuals transmissions familiars que es pugin plantejar.

CAPITOL I. DISPOSICIONS GENERALS
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Article 1. Objecte.

Aquesta ordenanca, en aplicacié del que preveu la disposicié final 2 de la Llei
2/1997 de 3 d'abril sobre serveis funeraris (LSF) té per objecte regular la
prestacio dels serveis funeraris al municipi de La Seu d'Urgell.

Article 2. Principis.

En la prestacido dels serveis funeraris s'ha d'assegurar el compliment dels
principis d’universalitat, d’accessibilitat, de continuitat, de respecte dels drets de
les persones usuaries i de lliure concurréncia.

Article 3. Regim juridic
1. Els serveis funeraris tenen la condicio de servei essencial d'interes general.

2. La seva prestacio a La Seu d’Urgell tindra lloc en regim de lliure concurréncia
per les empreses publiques o privades que tinguin la llicencia municipal
corresponent i s'ajustara a les previsions de la LSF i d'aquesta ordenanca.

3. La prestacié dels serveis funeraris és també sotmesa a les mesures de
control, de policia i d'autoritzacio establertes a la normativa de policia sanitaria
mortuoria i a la resta de I'ordenament juridic. Les empreses prestadores han de
respectar especialment la normativa estatal i autonomica en materia de
cementiris, extraccié d'organs, llibertat de cultes i proteccié de consumidors i
usuaris i la regulaciéo municipal sobre el cementiri municipal.

Article 4. Competéencies municipals.

De conformitat amb allo que estableix l'article 2 de la LSF, I'Ajuntament de La
Seu d'Urgell és competent per a regular aquests serveis dins del terme
municipal, i té la responsabilitat de garantir-ne I'existéncia i d'assegurar la
prestacio a tota la col-lectivitat local d'acord amb la normativa vigent, fins i tot,
assumint-ne, si cal, la prestacio subsidiaria.

Article 5. Drets de les persones usuaries.

1. Les persones usuaries tenen, en relacio amb els serveis funeraris, els drets
gue preveu l'article 3 de la LSF que es desenvolupen amb les mesures que se
citen seguidament:

a. Dret a rebre el servei en condicions de respecte a la intimitat, a la dignitat, a
les conviccions religioses, filosofiques o culturals i al dolor de les persones
afectades.

— Les entitats prestadores estan obligades a guardar secret de les dades
facilitades per les persones usuaries que puguin tenir relacié amb aquests
ambits de privacitat.
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Les entitats prestadores han de tenir cura especial del correcte tracte
personal que els seus empleats han de dispensar a les persones usuaries.

b. Dret a I'accés al servei en condicions basiques d’igualtat:

— S’estableix I'existencia de prestacions obligatories o carregues legals a
carrec de les entitats prestadores en cas de persones usuaries sense
capacitat economica, de manera gque la manca de recursos economics no
pugui constituir un impediment per a l'accés al servei.

— S'obliga les entitats prestadores a oferir un ventall de serveis de diferent
qualitat i cost, ajustat en tot cas als requeriments de la normativa vigent.

c. Dret a rebre I'assessorament imprescindible per a garantir el procés correcte
fins a la inhumacio o la incineracié del cadaver.

d. Dret de les persones usuaries a tenir accés a un cataleg de prestacions que
es poden contractar, amb la indicacié detallada de les caracteristiques i dels
preus:

— S'obliga les entitats prestadores a presentar a I'Ajuntament un llistat
actualitzat en cada moment de les caracteristiques dels productes i serveis i
dels seus preus.

— Les entitats prestadores tenen l'obligacié de posar els seus catalegs a
disposicid directament de les persones usuaries, de forma clara i en un lloc
visible.

e. Dret a tenir la garantia de prestacio dels serveis en les condicions sanitaries
requerides:

— Es regula el régim de les inspeccions i controls inicials i continuats per part
dels serveis municipals sobre les instal-lacions, els vehicles, el personal i el
material utilitzat per les entitats prestadores autoritzades.

— Es persegueixen especialment les accions d’empreses no autoritzades en el
municipi que realitzin qualsevol funcié funeraria en aquest terme municipal,
llevat les de transport del cadaver quan la llei ho autoritza.

f. Dret de les persones usuaries a tenir la garantia de la continuitat de les
prestacions:

— Les empreses autoritzades han de prestar totes i cadascuna de les funcions
funeraries que siguin contractades o que siguin reglamentariament
obligades.

— Les entitats prestadores autoritzades han de tenir un servei d’atencio per a
urgencies les vint-i-quatre hores del dia i tots els dies de I'any.

— Esregula la intervencié municipal en cas de cessament de la prestacio.
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g. Dret a poder elegir lliurement 'empresa funeraria.

— Esregula un regim de lliure concurréncia per a totes les entitats prestadores
publiques o privades que, complint els requisits objectius fixats, obtinguin la
preceptiva autoritzacid municipal.

— Les empreses funeraries autoritzades a dur a terme llurs activitats a La Seu
d’Urgell no poden denegar el servei per a les persones el domicili mortuori
de les quals es trobi situat en el municipi.

CAPITOL II. ACTIVITAT DELS SERVEIS FUNERARIS.

Secci6 1. Activitats que inclouen els serveis.

Article 6. Activitats minimes de serveis funeraris

1. Es consideren compreses dins dels serveis funeraris les funcions seguents:

a. Informar i assessorar sobre el contingut, condicions i abast del servei. En tot
cas aquest assessorament ha d’incloure la informacio sobre els tramits legals a
seguir i sobre els requisits, les practiques sanitaries exigibles segons la
normativa de policia sanitaria mortuoria vigent i sobre les condicions que fixi la
normativa municipal sobre cementiris,

b. ElI subministrament del feretre, que haura de tenir les caracteristiques que
corresponguin segons el servei de qué es tracti, i urnes cineraries i de restes,
si s'escau, i haura d'oferir a l'usuari un ventall de tria de qualitats i preus
suficientment divers.

c. Fer les practiques higieniques i sanitaries necessaries en el cadaver,
amortallar-lo o vestir-lo (excepte quan se'n facin carrec voluntariament els
familiars o persones properes), collocar-lo en el féretre, transportar-lo o
conduir-lo des del lloc de la defuncié fins al domicili mortuori o el tanatori, si
escau, i fins al lloc de destinacio final (cementiri, forn crematori o donaci6 del
cadaver per a la ciencia) mitjancant un vehicle de transport funerari autoritzat.

d. La realitzacio dels tramits i diligéncies necessaries per obtenir la confirmacié
meédica de la mort o qualsevol altra verificacié6 médica o sanitaria del cadaver, el
registre de la defuncio i la gestid de l'autoritzacié de la sepultura, aixi com la
tramitacio de qualsevol altra autoritzacid que sigui necessaria per I'enterrament,
incloent la gestid i el despatx d’aquests documents. Els tramits inclouran les
gestions que s'hagin de fer a I'Ajuntament per compte de les persones
usuaries, com l'obtencié de drets sobre ninxols, drets de cementiri, etc i una
informacié acurada sobre el contingut de la normativa municipal.

e. La recollida i trasllat de cadavers i de feretres dins el terme municipal de La
Seu d'Urgell, mitjancant vehicles funeraris de la propia empresa funeraria , i els
serveis de tanatoris des de la mort fins al moment del sepeli, en locals habilitats
per aquesta finalitat.



se-var-2001/027.

f. En general, la realitzacié de funcions i serveis que es considerin propis de
I'activitat funeraria, tant actual com futura.

2. Les empreses prestadores de serveis han d'acceptar la prestacido de la
totalitat de les funcions previstes en aquest apartat que els demanin els
usuaris.

3. La demanda pot ser de tots els serveis 0 de només una part d'ells i les
empreses no poden condicionar-ne la prestacié a la contractacié d'activitats
complementaries.

4. Mai no es podra denegar la prestacié dels serveis demanats per a les
persones difuntes el domicili mortuori de les quals sigui en el municipi de La
Seu ni a qualsevol altra persona quan aixi ho disposi l'autoritat judicial.

Article 7. Activitats complementaries de serveis funeraris.

1. So6n funcions complementaries, que les empreses prestadores poden
incloure en el seus catalegs les seguents:

a. L’organitzacié de l'acte social i / o religios de I'enterrament.

b. El subministrament de rams, corones, creus o similars, realitzats amb flors o
plantes.

c. La prestaci6 dels serveis de vehicles d‘acompanyament i de corones.

d. La impressi6 i el subministrament de recordatoris i similars i la confecci6 i
col-locacio d’esqueles, taules i llibres de signatures.

e. En general, la realitzaci6 d'altres prestacions, actes, diligencies o
operacions que demanin els familiars del difunt i que no tinguin la
consideracio legal de funcions propies de I'activitat dels serveis funeraris.

2. Les funcions complementaries definides en aquest article poden ser
contractades també amb empreses que no tinguin autoritzaci6 com a entitat
prestadora funeraria.

3. La informacié de l'entitat prestadora sobre aquest serveis ha d'indicar
clarament la no obligatorietat de la seva contractacio amb ella i la possibilitat de
contractar-la amb altres empreses no funeraries. Per tant, resten especialment
prohibides les conductes de les empreses prestadores de serveis funeraris que,
directament o indirecta, anul-lin o limitin el lliuri arbitri de les persones
interessades o trametin informacié confusa sobre la contractacié o no d'alguna
o algunes d'aquestes funcions complementaries, o sobre la seva contractacio
amb altres empreses.

Article 8. Continuitat del servei.

En I'exercici de les activitats funeraries definides als articles anteriors s'haura
d'assegurar sempre el compliment del principi de continuitat dels serveis, que

6
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exigeix prestar-los amb caracter permanent i ininterromput les 24 hores del dia,
tots els dies de 'any.

Article 9. Servei basic

1. Les empreses funeraries han de disposar d’'un servei basic amb un nivell
minim de qualitat que garanteixi la dignitat del sepeli, i que inclogui les
prestacions seguents:

- Vestici6 i condicionament sanitari i estétic del cadaver, de conformitat amb
la reglamentacio vigent.

- Subministrament d’'un feretre d'acord amb el que preveu la normativa sobre
policia sanitaria i mortuoria.

- Recollida i trasllat del cadaver fins al cementiri municipal o fins al lloc que
determini l'autoritat judicial, sempre dins del terme municipal de La Seu
d'Urgell.

- Realitzacié de les gestions administratives necessaries per al transport i
I'enterrament.

2. Aquest servei basic sera el que haura de prestar-se en els casos de servei
gratuit citats a l'article 11 d'aquesta Ordenanca.

Seccio 2. Transport de cadavers.
Article 10. Conduccié i trasllat de cadavers i prestacio dels serveis.

1. El transport de cadavers i restes cadavériques amb inici i final dins del terme
municipal de La Seu d’Urgell només poden realitzar-la les empreses funeraries
autoritzades per I'Ajuntament de conformitat amb aquesta Ordenanca.

2. La conduccié o trasllat de cadavers i restes cadavériqgues des daltres
poblacions amb destinacié a La Seu d’'Urgell pot ser feta per les funeraries
autoritzades al municipi d’origen o per les funeraries autoritzades al municipi de
La Seu d’'Urgell, a eleccio de les persones usuaries.

3. La conducci6 o trasllat de cadavers i restes cadaveriques des del municipi de
La Seu d’'Urgell cap a d'altres poblacions només poden realitzar-la les entitats
funeraries autoritzades a La Seu d'Urgell i les empreses de serveis funeraris
autoritzades en el municipi de destinacié, entenent-se com a tal el municipi on
ha de fer-se I'enterrament o la incineracio.

4. La resta de prestacions determinades a I'article 6 d'aquesta Ordenanca han
de ser realitzades en tot cas per empreses autoritzades al municipi de La Seu
d’Urgell.

5. Si en el suposit de l'apartat 3 anterior la conduccié o trasllat ha estat
contractada per la familia de la persona difunta amb I'empresa autoritzada al
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municipi de destinacio, I'Ajuntament podra requerir-la perque, per a endur-se el
cadaver, justifiqui el seguent:

a. Que disposa del document signat per la familia de la persona difunta pel
qual se li encarrega aquesta conduccio.

b. El nom de la persona difunta i el lloc de recollida.

c. El municipi i lloc de destinacio.

d. Que disposa d’autoritzaci6 com a empresa prestadora de serveis funeraris,
atorgada per I'’Ajuntament del municipi on ha de ser conduit el cadaver.

e. El compliment de les normes de policia sanitaria mortuoria sobre horaris
minims i maxims de permanencia del cadaver en el domicili mortuori des del
moment de la defuncio.

6. Per a autoritzar el trasllat o conducci6 dels difunts que estan a I'Hospital de
La Seu d'Urgell, han de seguir-se els tramits seguents:

a. L'empresa funeraria ha d'obtenir el certificat medic de defuncio.

b. Amb aquest certificat ha d'acudir al Registre Civil per tal que li lliurin el
document on consta el municipi de desti del difunt.

c. Amb aquest document, pot acudir a I'Hospital.

d. Els serveis de I'Hospital han de comprovar que I'empresa funeraria esta
autoritzada en la forma indicada en aquest article. L'acreditacié ha de fer-se
documentalment.

e. Si es comprova aquest requisit, es pot autoritzar el trasllat o conduccio. Si
I'empresa no és de cap d'aguests dos municipis, no es pot autoritzar el
trasllat o conduccio.

Secci6 3. Serveis gratuits o bonificats.

Article 11. Serveis gratuits

1. Per a complir el que preveu l'art. 7.2.d LSF, les empreses instal-lades a La
Seu d'Urgell han de prestar els serveis gratuitament o de forma bonificada a les
persones amb domicili mortuori al municipi de La Seu d'Urgell que ho

requereixin.

2. En son beneficiaries les persones respecte de les quals, en el difunt es
donen, conjuntament les circumstancies segients:

a. Manca d'ingressos o de patrimoni coneguts.

b. Inexisténcia o desconeixement de cap asseguranca que cobreixi aquestes
despeses.

c. Que el domicili mortuori es trobi dins el terme municipal de La Seu d'Urgell.

d. Manca d'identificacié de cap persona que pugui o estigui obligada a fer-se
carrec de les despulles.
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3. L'Ajuntament, a la vista de l'informe dels serveis socials, decidira si el servei
és gratuit o bonificat i, en aquest cas, quina part han de pagar els usuaris. La
part no bonificada correra a carrec de I'empresa prestadora del servei.

4. En cas que una resolucio judicial aixi ho digui, també s'haura de prestar el
servei gratuit o bonificat.

Article 12. Execuci6 de la prestacio.

1. Les empreses prestadores del servei hauran de fer-se carrec dels serveis
gratuits o bonificats successivament i per ordre d'antiguitat d'establiment de
cada una a La Seu d'Urgell, excepte si a través d'un acord formal entre elles
aprovat per I'Ajuntament no disposen una altra cosa.

2. Si un empresa es nega a prestar aquest servei, ho assumira la segient a qui
pertoqui i, a part de les sancions que corresponguin, I'Ajuntament podra cobrar
el preu amb carrec a la fianca.

3. En el cas que en algun suposit concret I'empresa que s'hagi de fer carrec de
l'obligacié de prestar el servei gratuit o bonificat no pugui fer-ho per raons
justificades, la prestacié sera realitzada per una altra empresa, que sera a la
qual s'imputara el servei en el recompte final.

Article 13. Distribuci6 dels costos.

1. El cost d'aquesta prestacidé ha d'ésser distribuit per I’Ajuntament entre les
empreses funeraries que operen en el terme municipal de manera proporcional
segons la facturacié de cada una durant l'any.

2. La determinacio de l'import que pertoca a cada entitat la fara I'Ajuntament
dins el primer trimestre de l'any seglent mitjancant un expedient en el qual
donara audiéncia a les empreses, que hauran de prestar declaracio de tots els
serveis realitzats. Si una empresa no ho comunica, s'entendra que no n'‘ha
realitzat cap.

3. El cost repercutible de cada empresa és el que resulta d'aplicar la mitjana de
preus de servei minim sobre les prestacions gratuites o bonificades que ha
realitzat efectivament. El cost repercutible total és la suma dels costos
repercutibles de totes les empreses.

4. El cost repercutible total es distribuira entre totes les empreses en proporcio
a la seva facturacio total durant I'any.

5. La diferencia entre la part proporcional que pertoca a cada empresa del cost
repercutible total i el seu cost repercutible donara lloc a una liquidacié que
podra ser positiva 0 negativa. En el cas que sigui positiva, I'empresa haura
d'ingressar a la caixa de I'Ajuntament I'import que pertoqui dins el mes seguent
al de notificacié de la liquidacié. Si no ho fa, I'Ajuntament el podra cobrar
I'import per via de constrenyiment i amb carrec a la fianca.
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6. Un cop cobrats els imports de les liquidacions positives, I'Ajuntament fara els
reintegrament a favor de les empreses que hagin tingut liquidacions negatives
dins el mes seguent a I'aprovacio de la liquidacio.

Seccio 4. Casos d'urgencia.
Article 14. Casos d'urgéencia.

1. Davant de situacions de greu risc o de catastrofes col-lectives, les empreses
de serveis funeraris autoritzades en el municipi estan obligades a posar tots els
seus mitjans materials i humans a disposicié de les autoritats, que podran
donar instruccions directes al seu personal i I'Ajuntament pot adoptar les
mesures i donar a les empreses les ordres que siguin necessaries per a
afrontar la situacio i pot arribar, fins i tot a la intervencié del servei si fos
necessari.

2. En cas que calgui una intervencié municipal, com a minim haura de consultar
les empreses, establir la durada de la intervencié i assumir els dany si
perjudicis que causi a les empreses.

CAPITOL Ill. 'AUTORITZACIO | LA LLICENCIA PER A LA PRESTACIO DE
SERVEIS FUNERARIS.

Secciod 1. Generalitats.
Article 15. Necessitat de llicéncia.

1. L'empresa que pretengui exercir I'activitat de prestacio de serveis funeraris
en el municipi de La Seu d’Urgell ha de disposar de les instal-lacions i mitjans a
que fa referencia aquesta Ordenanca i haura d'obtenir previament la
corresponent llicencia municipal.

2. En consequéncia, la instal-lacio, obertura i exercici de 'activitat de prestacié
dels serveis funeraris dins el terme municipal de La Seu d'Urgell esta sotmesa
a la regulacio, requisits i condicions d’aquesta Ordenanca i a altres normatives
que li puguin ser aplicables.

Article 16. Llicencies reglades.

Les autoritzacions i llicencies a que es refereix aquesta Ordenanca soOn
reglades, de manera que s’han d’atorgar necessariament a totes les empreses
que compleixin els requisits que s'hi estableixen, respectant, en tot cas, els
principis de lliure concurrencia i d'igualtat.

Article 17. Expedient Gnic.

Es tramitara un Unic expedient adrecat a I'atorgament de la llicencia per a que

pugui exigir la legislacié vigent amb caracter general i a l'autoritzacié especifica
per a les empreses prestadores de serveis funeraris.

10
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Seccid 2. Documentacio, tramitacié, modificacié i transmissio.
Article 18. Documentacio.

1. A més dels documents que s'exigeixen per a la tramitacié de les llicéncies
per a l'obertura d'establiments en general, a la sollicitud s'adjuntara la
documentacio segtent:

a. Memoria descriptiva de l'activitat, de la seva incidencia en la salubritat i en
el medi ambient, dels riscos potencials per a les persones o béns, de les
mesures correctores proposades i de la justificacid del compliment de la
normativa sectorial vigent i d'aguesta Ordenanca.

b. Estudi economico-financer de l'activitat, amb indicaci6 dels preus projectats.

c. Projecte d'implantacié de I'activitat, amb especificacio i descripci6 de tots els
equipaments i elements materials i personals i justificacido del compliment
dels requisits indicats al capitol IV d'aquesta Ordenanca. Respecte dels
vehicles, caldra especificar el nombre, marca, model i altres
caracteristiques.

d. Indicacié de si per a la implantaci6 de l'activitat cal executar obres o
instal-lacions.

2. En el cas que sigui necessari realitzar obres, I'empresa haura d'obtenir la
llicencia corresponent, que es tramitara de forma paral-lela a la regulada en
aquesta ordenanca.

3. Abans de rebre l'autoritzacio per a iniciar I'activitat, I'empresa ha de justificar
que ha dipositat la fianga regulada a l'article 29 d'aquest ordenanca.

Article 19. Tramitacio.

1. Un cop rebuda la sol-licitud, I'Ajuntament comprovara que la documentacio
és suficient i correcta i si compleix els requisits.

2. Si no ho és, s'atorgara al sol-licitant un termini no superior a un mes per a
completar-la. Si no la completa, se li denegara la llicéncia.

3. Un cop la documentacié estigui complerta s'atorgara llicéncia d'instal-lacié
indicant, si calen, les mesures correctores que s'hagin d'aplicar. Aquesta
llicencia habilitara el sol-licitant per a dur a terme només la implantacio efectiva
de tots els elements de l'activitat autoritzada, incloses les mesures correctores.
Aquesta llicencia no implicara I'atorgament de la d'obres, que haura d'obtenir-se
separadament.

4. Un cop obtinguda la llicencia d'instal-lacié i fetes les obres el sol-licitant haura
de dipositar la fianca indicada a l'article 29 i de comunicar-ho als serveis
municipals per tal que facin una inspeccié per a comprovar que les obres
s'ajusten a la llicéncia d'instal-lacié i al projecte presentat i, si n'hi ha, a les
mesures correctores imposades.
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5. A la comunicacié d'acabament de les obres, el sol-licitant haura d'adjuntar la
documentaci6 seguents:

a. Certificat de tecnic competent que acrediti que les obres i instal-lacions
s'ajusten exactament al projecte autoritzat i que es compleixen tots els
requisits i les mesures correctores establertes.

b. Indicacio de la data del diposit de la fianca.

c. Les autoritzacions per als vehicles.

d. L'alta a Iimpost sobre activitats economiques.

5. Si la inspeccio resulta favorable, I'Ajuntament atorgara llicencia d'obertura,
qgue dura implicita la de I'exercici de I'activitat funeraria.

6. Si de la inspeccid en resulta que cal subsanar deficiencies s'atorgara al
sol-licitant un termini prudencial per a fer-ho. Si transcorregut aquest termini no
les ha subsanat, es denegara la llicencia.

7. Si per les caracteristiques de l'activitat, cal seguir un altre procediment més
complex per a la tramitacio de la llicencia, es tramitara segons aquest afegint-hi
les previsions d'aguesta ordenanca pel que fa als requisits.

8. En tot allo que no és previst en els punts anteriors hom estara a allo que
disposen l'article 7 de LSF, els articles 92 a 95 i 103 a 108 ROAS, els articles
42 a 45 RPSM i les normes reguladores de les llicéncies municipals per a
I'exercici d'activitats i obertura d'establiments.

Article 20. Modificacio de la llicencia.

1. Les modificacions substancials estaran subjectes a la mateixa tramitacié que
I'obtencio de la llicencia.

2. Les modificacions no substancials requeriran només l'autoritzacido de
I'Ajuntament.

3. S'entendra que son substancials en tot cas i com a minim els canvis que
impliquin una ubicacio diferent de tots o algun dels espais citats a l'article 31
d'aguesta ordenanca.

Article 21. Transmissio6 de les llicéncies.

1. Les llicéncies seran transmissibles en favor d'empeses que compleixin tots
els requisits fixats en aquesta ordenanca.

2. La nova empresa, abans d'iniciar la prestacido del servei haura d'obtenir
I'autoritzacio per a prestar el servei i per al canvi de nom.

12



se-var-2001/027.

3. L'expedient s'iniciara amb un escrit d'ambdues empreses al qual hauran
d'adjuntar els documents justificatius del compliment de les prescripcions
d'aguesta ordenanca.

4. Si la transmissio ha de comportar canvis substancials en les instal-lacions o
en el projecte d'implantacio no s'’haura de tramitar les transmissié, sind que una
empresa haura d'obtenir una nova llicencia i l'altra haura de tramitar el
cessament de la seva activitat.

5. Els canvis en la forma de les empreses prestadores hauran de tramitar-se
com a transmissio de llicencia.

Seccid 3. Caducitat de la llicéncia.

Article 22. Caducitat de les llicéncies.

1. Les llicencies per a l'exercici d’'activitats funeraries caducaran quan les
actuacions destinades a I'obtenci6 de la llicéncia no es realitzin en els terminis

gue s'assenyalin. Si no es diu una altra cosa, els terminis sén els seguents:

a. Per a I'inici de les actuacions: tres mesos comptadors des de la notificacid
de la concessio6 de la llicencia d'instal-lacio.

b. Interrupcié maxima: tres mesos.

c. Acabament: 2 anys comptadors des de la notificacié de la concessio de la
llicéncia d'instal-lacié.

3. Els terminis a qué fan referencia més amunt seran comptadors des de la
notificacié de la concessio de llicencia d'obres si aguesta darrera s’atorgués
amb posterioritat a la d’instal-lacio.

4. Una vegada concedida la llicencia d'obertura, el titular de la mateixa haura
de posar en marxa l'activitat en un termini maxim d'un mes.

Article 23. Prorroga.

1. L'Ajuntament podra prorrogar justificadament aquests terminis a peticié de
I'interessat feta abans de I'acabament del termini. Les prorrogues tindran una

respecte dels terminis d’acabament de les obres i instal-lacions, en qué la
durada maxima de la prorroga sera de sis mesos. En qualsevol cas, la manca
de resolucié expressa de la peticio dins de termini tindra efectes estimatoris.

2. L'incompliment de qualsevol dels terminis especificats anteriorment o la no
sol-licitud de prorroga donara lloc a la caducitat de la llicencia, en la tramitacio
de la qual es donara audiéncia al sol-licitant.

Seccib 4. Suposits de finalitzacio de I'activitat.

Article 24. Cessament de I'activitat
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1. Atés que els serveis funeraris constitueixen una activitat d’'interes general de
caracter essencial, el seu cessament a iniciativa de les empreses autoritzades
requerira el vistiplau previ de I'Ajuntament.

2. Les empreses prestadores han de comunicar a I'Ajuntament el cessament de
I'activitat amb una antelaci6 minima de 6 mesos i anunciar-ho en un diari de
maxima difusié a la localitat i a la radio municipal amb una antelaci6 minima
d'un mes.

3. Un cop transcorreguts els terminis esmentats sense resposta municipal,
I'autoritzacio per al cessament s'entendra atorgada automaticament.

4. La denegacio de l'autoritzaciéo s'ha de fonamentar en causes justificades
d'interes public i s'han de preveure les mesures adequades a favor de I'entitat
afectada.

5. El cessament irregular de les activitats autoritzades podra donar lloc a
I'adopcid per part de I'Ajuntament de les mesures d’intervencié necessaries per
a garantir la prestacio del servei, incloent I'accés als locals, I'ocupacié temporal
de les instal-lacions i mitjans, la imposicio de sancions i la reclamacio dels
danys i perjudicis que aquest cessament hagi pogut ocasionar.

Article 25. Revocacid, suspensié i anul-laci6 de llicéncies

1. Les llicéncies per a l'exercici d’activitats de serveis funeraris podran ser
suspeses, revocades o anul-lades en els suposits seguents:

a. Els articles 13.1 c.i 13.2 de LSF.

b. L’article 88 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el
Reglament d’Obres, Activitats i Serveis dels Ens Locals.

c. La previsio d'aquesta ordenanca pel que fa al regim sancionador.

2. La revocacid, suspensié o anul-lacié de llicencia portara aparellada, en
principi, la clausura de les instal-lacions. Malgrat aixo, I'Ajuntament per a
garantir a la prestacié del servei podra utilitzar-les durant el termini minim
indispensable.

3. Quan la suspensio, revocacio o anul-lacié de la llicencia vingui motivada per
fets, la comissio dels quals porti aparellada, a més, la imposicié d’'una sancio,
els responsables dels fets sancionats no podran obtenir una nova llicencia
durant un termini de 3 anys des de la fermesa en via administrativa de I'ordre
de tancament.

CAPITOL IV. DE LES CONDICIONS PER A LA PRESTACIO DE SERVEIS
FUNERARIS.

Secci6 1. Condicions generals.
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Article 26. Requisits

Tenint en compte els nivells i els objectius de qualitat del servei que es pretén
que regeixin al municipi de La Seu d'Urgell, i per tal de fer efectius els principis
d’'universalitat, de continuitat i d’igualtat en la prestacio, les empreses que
desitgin prestar els serveis funeraris en aquest municipi, sigui quina sigui la
seva forma juridica de constitucié, han d'acreditar la seva personalitat i la seva
solvencia economica, financera i técnica abans d'iniciar la seva activitat.

Article 27. Capital minim.

27.1. Les empreses que vulguin prestar els serveis funeraris al terme municipal
de La Seu d'Urgell han d'acreditar que tenen un capital social minim de
6.000.000 PTA inscrit al Registre Mercantil.

27.2. Les empreses gque actuin com a persona fisica han d’acreditar que el
valor net dels béns afectats al servei és com a minim de 6.000.000 PTA.

Article 28. Solvencia financera.
Les empreses que vulguin prestar els serveis funeraris al terme municipal de La
Seu d'Urgell han d'acreditar que tenen la solvencia financera suficient

mitjancant el seguent:

- Presentaci6 de l'informe d'una instituci6 financera amb seu al terme
municipal de La Seu d'Urgell.

- Contracte d'una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil per un minim
de 100.000.000 PTA.

- Diposit de la fianga regulada en l'article 29 d'aquesta ordenanca.

Article 29. Diposit de la fianga.

1. Com a requisit previ a I'atorgament de la llicencia 'empresa ha de dipositar
una fianca per import de 15.025 € en qualsevol de les formes previstes al Text
refés de la Llei de contractes de les administracions publiques.

2. Aquesta fianca respon dels conceptes especificats en l'art. 8.1 la LSF.

3. Aguest import s'entendra actualitzat el dia 1 de gener de cada 5 anys a
comptar des del dia 1 de gener del 2002 segons I'IPC.

4. Les empreses que ja hagin obtingut llicencia, cada cop que hi hagi una
actualitzacio, han de substituir o completar la fianca dipositada.

5. La fianca no podra ser retornada mentre ['Ajuntament no autoritzi el

cessament de la prestacio del serveis ni mentre s'estigui tramitant un expedient
sancionador contra I'empresa que la demani.
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Article 30. Incompatibilitats.

Segons allo que estableix I'article 5.1.b. de la Llei d’ordenacié i supervisio de
les assegurances privades, les entitats asseguradores no poden exercir
I'activitat de prestacié de serveis funeraris. Aquesta prohibicié no impedira que
aquestes entitats puguin col-laborar amb empreses funeraries per a la
distribucio d'informacié de llurs serveis.

Article 31. Mitjans materials i personals.

Les empreses que prestin serveis regulats en aquesta ordenanca han de tenir
els mitjans materials i personals seguents:

a. Immobles. Cal acreditar que l'activitat es realitza mitjancant un o meés
establiments fixos i permanents, oberts al public, dins del terme municipal
de La Seu d'Urgell. Aquest establiment o establiments han d’allotjar
globalment, almenys, les instal-lacions fixes i els recursos seguents:

- Edifici-tanatori amb el contingut minim que se cita més endavant.
- Magatzem de féretres.

- Dependencies d’atenci6 al public

- Local per a guardar els vehicles afectes al servei.

b. Altres mitjans materials i personals. Els mitjans minims que ['entitat
prestadora ha de tenir son els seguents:

- Vehicles aptes per a la conduccio de cadavers.

- Feéretres.

- Altres mitjans materials.

- Personal suficient i amb la qualificacio professional adient.

Seccio6 2. Documents que cal tenir en les instal-lacions.

Article 32. Identificacié.

1. Totes les empreses prestadors han de tenir com a minim a I'edifici-tanatori
un llibre de registre de serveis, un cataleg de preus actualitzat, un llibre de
reclamacions, una copia de la llicencia municipal per afer I'activitat i una copia

de l'asseguranca de responsabilitat civil vigent.

2. Si fos necessari per a clarificar i facilitar l'analisi del seu contingut,
I'Ajuntament podra fixar un format determinat per a aquests documents.

Article 33. Registre dels serveis.
1. Cada empresa ha de portar un registre dels serveis prestats a efectes
estadistics, per a coneixement del personal inspector competent i per a

determinar els serveis gratuits o bonificats realitzats.

2. Aquest registre incloura al menys la data del servei, la seva descripcio i
import total i les dades suficients per a identificar el peticionari i el cadaver.
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3. Aquest llibre estara sempre a disposicié de I'’Ajuntament per si aquest vol fer
qualsevol tipus d’'inspeccio i/o comprovacio.

4. Totes les dades contingudes en aquest registre estan sotmeses al proteccid
prevista a la normativa vigent i per tant, les entitats prestadores estan obligades
a guardar secret de les dades facilitades per les persones usuaries que puguin
tenir relacié6 amb aquests ambits de privacitat i només poden tenir-hi accés les
administracions competents en aquesta matéria i les persones autoritzades per
ordre judicial

Article 34. Llibre de reclamacions.

1. Les empreses de serveis funeraris han de tenir a disposicié de les persones
usuaries i del public en general un llibre de reclamacions diligenciat per
I’Ajuntament en tots els fulls, que pot ser inspeccionat pel personal habilitat de
I'Ajuntament o dels organismes competents en matéria sanitaria o governativa.

2. Aquest llibre s’haura de posar immediatament a disposicio de l'usuari que el
demani.

3. Aquest llibre, com a minim, haura de poder recollir de forma clara,
identificable i amb espai suficient el nom, cognoms i DNI de la persona que
reclami, la ra6 de la reclamacio, la data i la signatura de qui reclami.

4. Les empreses prestadors han d'enviar anualment a I'Ajuntament copia de
I'anotacio al llibre de les reclamacions que hi hagi hagut.

Article 35. Cataleg de preus i serveis.

Les empreses hauran de tenir a disposicié dels usuaris un cataleg clar i detallat
del serveis que ofereixen, separant clarament els minims i els complementaris,
i dels seus preus i dels mitjans amb qué compta per a prestar-los. Un resum ha
d'estar situat a un lloc visible de la sala d'atencié al public.

Article 36. Comunicaci6 de preus

1. Les empreses de serveis funeraris han de comunicar a I'Ajuntament, com a
minim quinze dies abans de la seva entrada en vigor, els preus que tinguin
vigents en cada moment, amb indicacié del tipus de servei al que corresponen i
de les prestacions que inclouen. Els preus poden ser consultats en qualsevol
moment pels interessats.

2. Els preus son fixats lliurement per les empreses autoritzades, pero han de
ser equitatius i conformes amb la pompa decidida pels interessats i han
d'observar en qualsevol cas les prescripcions vigents en matéria de defensa
dels consumidors i usuaris.

3. Les ofertes de serveis de les empreses han de contemplar un ventall ampli

de prestacions i de preus, per tal de garantir efectivament el dret d'eleccié de
les persones usuaries.
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Seccio 3. Els immobles.
Article 37. Immobles vinculats al servei.

1. Totes les dependencies, llevat del magatzem de féretres i del local per a
guardar els vehicles, han d'estar al mateix immoble.

2. Tots els immobles han de ser propietat de I'empresa prestadora o ha de
disposar un titol que I'habiliti per a ocupar-los amb aquesta finalitat durant un
termini minim de 10 anys a comptar des de la data d'atorgament de la llicéncia
0, per a les empreses existents, des de la data d'entrada en vigor d'aquesta
ordenanca.

3. Si desapareix 0 es modifica qualsevol dels titols esmentats als dos punts
anteriors, I'empresa haura de comunicar-ho formalment a I'Ajuntament.

4. Amb una antelacié minima de 6 mesos a la finalitzacié dels terminis indicats
al punt 2 d'aquest article, I'empresa haura de comunicar a I'Ajuntament la
prorroga o renovacioé del titol per un periode minim de 10 anys.

5. Si s'ha de produir algun canvi en tots o part dels immobles que permeti
mantenir la mateixa adreca de I'edifici-tanatori, 'empresa haura de tramitar la
modificacio de llicencia o l'autoritzacié dels canvis segons s'indica en aquesta
ordenanca; si el canvi no permet mantenir aquest edifici, I'empresa haura de
tramitar una nova llicencia.

Article 38. L'edifici-tanatori.

1. L'edifici-tanatori ha d'estar situat dins del municipi. El tanatori haura
d'incloure, com a minim les dependencies seguents:

- Dues sales de vetlla.
- La zona de treball.
- Zona d'atenci6 al public.

2. Cadascuna de les sales de vetlla del tanatori ha de disposar d’un espai per la
familia, propparents i visites i un altre per al timul - frigorific en el que s’exposi
el cadaver, que ha de permetre que aquest es mantingui a una temperatura
maxima de 4°C.

Es permetra amb caracter general l'accés dels familiars i visitants a les sales
de vetlla durant un periode minim de nou hores diaries. Aquest horari minim
podra ser ampliat, si esta previst al cataleg, els familiars usuaris ho demanen i
abonant les tarifes que es trobin establertes per aquest suposit.

3. La zona de treball estara integrada, com a minim, per una sala de treballs de
tanatopraxis habilitada com a diposit de cadavers i una altra per a la
manipulacio de feretres i altre material funerari.
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4. La zona d'atencio al public ha de tenir un espai de recepcio, que pot utilitzar-
se també per a les tasques administratives, i un minim de 2 lavabos. L'accés ha
de ser separat al de I'entrada de cadavers.

Article 39. EI magatzem de feretres.
1. El magatzem de feretres ha de tenir sempre com a minim 15 unitats a
disposicio.

2. Aguesta quantitat minima haura de ser ampliada si cal, de manera que es
garanteixi que en tot moment hi hagi disponibilitat dels diferents models, preus i
mesures de féretres.

3. Els féretres s’ajustaran a les caracteristiques establertes en el reglament de
policia sanitaria mortuoria, i en tot cas es disposara de feretres d’entre 1,70 i
2,00 metres de llargada. Almenys hi haura 2 feretres de mesures especial per a
infants i 2 més per sobre dels 2,00 m. de llargada.

Article 40. Les dependeéncies d'atencio al public.

1. Les dependencies per atencio al public es poden ubicar en el mateix edifici-
tanatori o en un altre indret del municipi.

2. Aquestes dependéncies han de disposar de recepcio-oficina administrativa i
un minim de dos lavabos.

3. Aquestes dependéncies han d’estar obertes al public un minim de nou hores
diaries, amb independencia del servei d’atenci6 telefonica les 24 hores per
atendre casos d'urgencia i informar els usuaris.

4. Si son dins el mateix edifici-tanatori poden coincidir amb |'espai indicat a I'art.
38.5 d'aquesta ordenanca. En aquest cas, el nombre de lavabos minim sera de
dos.

Article 41. El local per a guardar els vehicles.

El local per a guardar els vehicles ha d'estar dins el terme municipal de La Seu
d'Urgell i ha de tenir espai suficient per a acollir tots els vehicles destinats al
servei.

Seccib 4. Els vehicles i el personal.

Article 42. Els vehicles.

1. El prestador del servei disposara, com a minim, dels vehicles seguents:

- 2 vehicles aptes per a la conducci6 i trasllat de cadavers, dotats de les

llicéncies i autoritzacions sanitaries i permisos de transport segons la
normativa vigent.
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- Un vehicle tipus furgé tancat, pel repartiment de feretres, les defuncions que
requereixin intervencio judicial i altres usos.

2. L'empresa pot tenir-los en propietat, leasing, renting o altres formes de
contractaci6 que en garanteixin la seva disponibilitat exclusiva. No sera
suficient la mera autoritzacio de disposar del vehicle efectuada per tercers.

3. Abans del canvi de qualsevol vehicle, I'empresa haura d'aportar a
I'Ajuntament la documentacié acreditativa de les caracteristiques tecniques i
rebre l'autoritzacio de I'Ajuntament.

4. Els vehicles han de tenir totes els autoritzacions necessaries de
I'administracié competent en matéria de transport i haver passat totes les
revisions que pertoquin. L'atorgament de la llicencia municipal no suposa la
d'altres administracions.

Article 43. El personal.

1. El prestador del servei haura de disposar del volum de personal necessari de
forma que es garanteixi la possibilitat de prestar dos servei simultanis totes les
hores del dia i tots els dies de l'any.

2. El personal per a aquesta feina podra estar contractat en regim laboral o de
serveis amb treballadors autonoms, haura d'estar afiliat a la seguretat social.
Dels treballadors, un minim de 3 han de poder efectuar les tasques de
conduccio i carrega. Si I'empresari és persona fisica, ell mateix podra comptar
com a treballador per al comput esmentat.

3. Aguest personal anira convenientment identificat i acreditat per 'empresa,
tindra la formacié adequada i disposara de vestuari correcte i del material de
treball adequat, el qual ha de ser rentat i desinfectat en la forma procedent.

CAPITOL V. INSPECCIO, INFRACCIONS | REGIM SANCIONADOR.

Seccio 1. Inspeccid i control.

Article 44. Inspecci6 i control

1. Les empreses funeraries autoritzades al municipi i les que presten serveis de
transport amb origen a La Seu d’Urgell s6n sotmeses a les potestats municipals
d’inspeccio, amb la finalitat de comprovar que compleixen en tot moment els

requisits i les condicions a qué son sotmeses llurs activitats.

2. L’Ajuntament podra comprovar les condicions de les instal-lacions, del
personal, dels vehicles i de la resta de material destinat al servei.

3. Amb aquesta finalitat, el personal dels serveis municipals competents poden
accedir lliurement a les instal-lacions, demanar i obtenir informacio verbal o
escrita respecte de I'activitat, realitzar comprovacions i actuacions necessaries,
examinar tots els documents que I'empresa hagi de tenir, aixecar actes, fins i
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tot si no sén signades pels interessats, i poden proposar a l'alcaldia I'adopcio
d’instruccions i de mesures cautelars en situacions de risc greu per a la salut
publica.

4. Excepte en casos d'urgéncia justificada, I'empresa pot oposar-se a la
inspecci6 si no s'ha comunicat amb un antelacié minima de 3 dies naturals.

5. L'empresa podra assistir a la inspecci6 acompanyada dels técnics o
assessors gue consideri adients.

Article 45. Imposicio de mesures correctores.

1. A la vista del resultat d'aquestes inspeccions i de les necessitats del servei,
I'Ajuntament podra imposar a les empreses, en casos justificats, I'obligacié de
prendre mesures de millora de la qualitat dels serveis, lincrement o la
renovacio dels vehicles, I'adaptacié tecnica de les instal-lacions i altres mesures
que garanteixin una prestacio del servei que compleixi els principis i requisits
fixats en aguesta ordenanca.

2. En la tramitaci6 d'aquest expedient es donara audiéncia a tots els
interessats.

Seccio 2. Infraccions i sancions.

Article 46. Infraccions.

1. Les entitats prestadores dels serveis funeraris poden ésser sancionades per

la comissié de les infraccions tipificades en aquest article, sense perjudici de

les sancions aplicables per la vulneracié de la normativa en materia de policia

sanitaria mortuoria i en materia de defensa de les persones consumidores o

usuaries.

2. Son infraccions molt greus:

a. Gestionar serveis funeraris sense la preceptiva autoritzacié municipal.

b. No prestar els serveis contractats amb les persones usuaries.

c. Infringir les normes sanitaries o els reglaments o les ordenances municipals
i provocar, aixi, una situacid de risc per a les condicions sanitaries de la

poblacio.

d. Falsejar dades relatives al servei i donar informacié falsa sobre les
condicions de prestacio dels serveis.

e. Facturar serveis no contractats ni sol-licitats.

f. Impedir o dificultar als inspectors o agents municipals la inspeccié dels
serveis funeraris.
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Cometre qualsevol altra vulneracié greu dels drets de les persones usuaries
definits per la LSF o per aguesta Ordenanca.

Reincidir en la comissio de dues faltes greus o0 més de dues, en el termini
d’un any.

. Son infraccions greus:

No disposar del tipus de materials i de serveis que tenen en els catalegs i
gue han estat objecte de contractacio per les persones usuaries.

Donar informacié o assessorament erronis a les persones usuaries sobre
els tramits legals a seguir o els materials a utilitzar preceptivament i les
practiques sanitaries a complir.

Infringir les normes sanitaries i els reglaments o les ordenances municipals,
sense provocar una situacié de risc a les condicions sanitaries de la
poblacio.

Prestar els serveis amb vehicles no autoritzacions.

No tenir llibre de reclamacions o negar-se a facilitar-lo.

Obstruir I'activitat inspectora dels organs municipals competents.

No reajustar la fianca, si en tenen I'obligacio.

Incomplir qualsevol altra de les condicions de les autoritzacions de prestacio
dels serveis funeraris.

Es una infraccié lleu qualsevol altre incompliment d'aquesta ordenanca o

altra normativa aplicable a aquest servei.

Article 47. Sancions.

1.

2.

Les infraccions tipificades en aquesta Ordenanca son les segients:
a. Infraccions lleus: amonestament o multa de fins a 100.000 pessetes.
b. Infraccions greus: multa de fins a 1.000.000 de pessetes.
c. Infraccions molt greus: multa de fins a 20.000.000 de pessetes, ala
revocacio de l'autoritzacio i/o la suspensié de l'autoritzacio per a prestar

serveis funeraris per un termini maxim de tres anys.

Les sancions previstes al punt anterior, sigui quina sigui llur qualificacio, es

graduaran de conformitat amb els criteris seguents:

a. L'existencia d’intencionalitat o reiteracio.

b.

La naturalesa i entitat dels perjudicis causats.
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c. La reincidéncia per comissio, en el termini d’'un any, de més d’una infraccio
de la mateixa naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucio ferma.

d. La prohibicié que la comissio de la infraccié no resulti més beneficiosa per a
I'infractor que el compliment de les normes infringides.

e. Agquells altres criteris de graduacié que contempli la legislacié sectorial.
Article 48. Revocacio.

1. L’Ajuntament podra revocar l'autoritzacid de les empreses que hagin estat
sancionades per tres faltes molt greus en el termini de divuit mesos.

2. La revocacié de l'autoritzacio es resoldra en el mateix expedient en que
s’estableix la tercera sancio.

Article 49. Multiplicitat de sancions.

1. No podran sancionar-se els fets que hagin estat sancionats penalment o
administrativament en els casos que s’aprecii identitat del subjecte, fet i
fonament.

2. En cap cas no es podra imposar una doble sanci6é en via administrativa pels
mateixos fets o omissions i en funcio dels mateixos interessos publics protegits,
si bé han d’exigir-se les altres responsabilitats que es dedueixen d’altres fets o
infraccions concurrents.

3. Si un mateix fet o omissié fos constitutiu de dues o meés infraccions
administratives fonamentades o vinculades als mateixos interessos publics
protegits, I'Ajuntament prendra en consideracido Unicament la infraccié que
revesteixi més gravetat.

Article 50. Infraccions del personal de I'empresa.

Les empreses o entitats prestadores de serveis funeraris seran, en tot cas,
responsables de les infraccions que hagin tingut el seu origen en accions o
omissions imputables al seu personal.

Article 51. Regim juridic del procediment sancionador

1. El procediment sancionador sera el regulat pel Decret 278/1993, de 9 de
novembre, sobre el procediment sancionador d’aplicacié als ambits de

competéncia de la Generalitat.

2. Els organs competents de I'Ajuntament podran adoptar mesures cautelars o
provisionals en els termes i condicions que preveuen l'article 110.2 del ROAS.

3. Correspondra a I'Alcalde la imposicio de les sancions a qué fa referencia

aquesta ordenanca, llevat que una altra normativa atribueixi la competéncia a
un altre organ o a una altra administracio.
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DISPOSICIONS TRANSITORIES

1. Les empreses de serveis funeraris ja instal-lades en la data d’entrada en
vigor d'aquesta Ordenanca disposaran d’un termini de 7 anys comptadors des
de la seva data d'entrada en vigor per tal d’adaptar el tanatori als requisits que
contempla el capitol IV d’aquesta Ordenanca.

2. L'adaptacio d'aquestes empreses a la resta de requisits haura de fer-se dins
un termini de 6 mesos des de I'entrada en vigor d'aquesta Ordenanca.

DISPOSICIONS FINAL

Aquesta Ordenanca entrara en vigor quan haura transcorregut el termini previst
a l'article 65.2 de la Llei 7/1985, reguladora de les bases del regim local, i
s'haura publicat integrament el seu text en el Butlleti Oficial de la Provincia.

DILIGENCIA. Aquesta ordenanca la va aprovar inicialment el ple en sessio de
03.12.2001, ha quedat aprovada definitivament de forma automatica en no
haver-se presentat al-legacions durant el termini d'informacié publica i s'ha
publicat integrament al BOP num. 37 de 26.03.2002.

DILIGENCIA. Aquest test inclou la modificaci6 de l'ordenanca aprovada

inicialment pel ple en sessi6 de 02.05.2011 i que s'ha publicat integrament al
BOP num. 91 de 25.06.2011.
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